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A Szolgaltaté adatai

Adat

Szallashely neve Kisvirdg Nyarald

Szallashely cime 5561 Békésszentandrds, Kenderfoldi tdilésor 9.
Szalldsado (Szolgaltatd) LaszIo6fi Erika

Levelezési cim 5561 Békésszentandras, Kenderfoldi tdilésor 9.
Addszam 58434534-1-24

Bankszdmlaszam 50453702-10225541

NTAK regisztracidés szam MA22035117

Telefon +36 20 349 8484 (0-24 éraban)

E-mail erikalaszlofi@gmail.com

Weboldal https://kisvirag.informatika24.hu

A szerz6dés nyelve magyar

A foglalas adatait a Szolgdltaté elektronikusan rogziti, és azokat a Vendég a visszaigazolé e-mailben megkapja. A szerz6dés részét
képezi a visszaigazolé e-mail, a jelen ASZF, a Szallashely Hazirendje és az Adatkezelési tajékoztato.

1. Altaldnos szabalyok

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF) a Kisvirdag Nyaralé (a tovabbiakban: Szallashely) igénybevételének feltételeit
szabalyozzak. A Szallashely egy 6nalld, teljes egészében kiadott nyaralé legfeljebb 4+2 f6 részére.

A Szolgéltaté utazési irodékkal, kozvetitékkel kilén megéllapodést kdthet, amelynek rendelkezései eltérhetnek a jelen ASZF-tél. A
jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a Szallashely Hazirendje és a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései irdnyadok.

2. Szerzodo felek

A szolgéltatdst a Vendég veszi igénybe. Ha a foglaldst a Vendég kozvetlenil adja le, 6 a Szerz6dé fél; a Szolgéltatd és a Szerzédd fél
egyutt a Felek.

Ha a foglalast a Vendég megbizdsabdl harmadik személy (Kdzvetitd) adja le, az egylttmUikddés feltételeit a Szolgaltatd és a Kdzvetitd
kozotti szerzédés szabdlyozza. A Szolgaltatd ilyenkor nem koteles vizsgalni, hogy a Kozvetitd jogszerlien képviseli-e a Vendéget.

A Szerz8d6 fél felel azért, hogy a vele érkezé vendégek a jelen ASZF-et és a Hazirendet megismerjék és betartsak.

3. A szerz6dés létrejotte, médositasa

3.1. Foglalds a weboldalon: a Vendég a https://kisvirag.informatika24.hu weboldal Foglalds mentpontjdban a naptérban ellenérzi a
szabad idészakot, kivalasztja az érkezés és a tavozds napjat, megadja a vendégek szdmat (ebbdl a 18 év alattiakét), valamint nevét,
e-mail-cimét, telefonszamat és szamlazasi cimét. A rendszer a foglalds elklldése elétt kiirja a teljes szdllasdijat, az idegenforgalmi
adoét, az el6leg 0sszegét és a fizetési hataridét.

3.2. A Vendég a foglalds elklldése el6tt az adatait ellenérizheti és javithatja. A foglaldst a ,Foglalas elklildése - fizetési
kotelezettséggel” gombbal kiildi el; ezzel kijelenti, hogy a jelen ASZF-et és a Hazirendet elfogadja, az Adatkezelési tajékoztatét
megismerte. Az elklldott foglalds a Vendég ajanlatanak mindsuil.

3.3. A Szolgaltaté a foglalds beérkezését kovetden, legkésébb 48 o6ran belll e-mailben megkildi a Vendégnek az el6legrél szélo
dijbekérét; ez egyben a foglalds beérkezésének visszaigazoldsa. A dijbekéré6 megkilldése a szerz6dés létrejottét még nem jelenti. A
kivalasztott idészak a dijbekérd kiklildésétdl a fizetési hataridé lejartdig el6foglaldsként zarolva van, mds nem foglalhatja le. Ha a
Vendég 48 éran belll nem kap dijbekérét, mentesil ajanlati kotottsége aldl.

3.4. A szerzG6dés akkor jon létre, amikor az eléleg a Szolgaltaté szamldjan jovairasra kerll, és a Szolgaltaté a foglaldst e-mailben
véglegesen visszaigazolja. A végleges visszaigazolast a Szolgdltatd az elbleg beérkezését kdveté 1 munkanapon belll kildi meg. A
szerz6dés irasban megkotott szerzédésnek mindsdl.

3.5. Ha az eldleg a dijbekérén megjelolt hataridéig nem érkezik meg, az eléfoglalds kilon értesités nélkil torlédik, az idészak a
naptarban felszabadul. Ilyenkor szerzédés nem jon létre, és egyik félnek sincs a masikkal szemben koévetelése.

3.6. Foglalds telefonon, e-mailben vagy Messengeren is kérhetd. llyenkor a Szolgdltaté a foglaldst a fenti rendszerben rogziti, és a
Vendég ugyanugy dijbekérét, majd az el6leg beérkezése utédn végleges visszaigazoldst kap. Szébeli megéllapodéds vagy szébeli
visszaigazolds nem mindsull szerzédésnek. A végleges visszaigazolas tartalmazza a tartézkodas idétartamat, a vendégek szamat, a
teljes szallasdijat, a medfizetett eléleget és a helyszinen fizetendd 6sszeget.



3.7. A szerz6dés maédositasa (idépont, l1étszdm) csak irasban, a Szolgaltatéd visszaigazoldsaval érvényes. Idépont-mdédositds a szabad
kapacitas fuggvényében lehetséges; a lemondasi feltételek ilyenkor az eredeti érkezési napra szamitanddk, ha a Felek masként nem
allapodnak meg.

3.8. Indokolas nélkdli eldlldsi jog: a Vendég tudomadsul veszi, hogy a fogyasztd és vallalkozds kozotti szerz6dések részletes
szabdlyairdl sz6lé 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés |) pontja alapjdn meghatarozott idépontra szé6lé szallashely-
szolgdltatds esetén a 14 napos indokolés nélkili eldlldsi jog nem illeti meg. A lemondésra a 6. pont szabdlyai irdnyaddk.

4. Arak

4.1. Az aktudlis arak a Széllashely weboldaldn (https://kisvirag.informatika24.hu/arak-es-foglalas) szerepelnek. A széllasdij a teljes
nyarald, a kert, a stég és a csénak hasznalatat, valamint az 4gynemdlit és a torolkozét tartalmazza.

4.2. A Szolgdltaté a meghirdetett drait el6zetes bejelentés nélkil moédosithatja. Az drvaltozads a mar visszaigazolt foglaldsokat nem
érinti.

4.3. Az 4rak az idegenforgalmi adét (IFA) nem tartalmazzak. Az IFA mértékét Békésszentandras Nagykozség Onkormanyzatanak helyi

adérendelete hatarozza meg; jelenleg 700 Ft/f6/éj, a 18 év feletti vendégek utan. A 18 év alattiak mentesek. Ha az IFA mértéke a
visszaigazolas utan vdltozik, a Vendég a tartdézkodds idején hatdlyos 0sszeget fizeti.

5. Fizetési feltételek, eldleg

5.1. Eléleg: a Vendég a foglaldskor kapott dijoekéré alapjan a szalldsdij 50%-at elélegként fizeti meg, a dijbekéré kikildésétél
szamitott 3 napon beliil. Ha az érkezésig 3 napnal kevesebb van hatra, az eléleg 24 éran belil fizetendd. A dijbekéré nem szédmla.

Az elbleg fizetési mddjai:

e banki atutalds a Szolgdltaté 50453702-10225541 szadmu bankszamldjara, a kézleményben a dijbekérd szamaval,

e OTP vagy K&H SZEP-kartya (széallashely alszamla), a kartyakibocsaté feliiletén inditott fizetéssel; a fizetés a Szolgaltaténal torténd
jovairassal teljesdl.

5.2. Az el6leg akkor mindsul medgfizetettnek, amikor a Szolgaltaté szamldjan jovairasra keril. Késedelmes fizetés esetén a 3.5. pont

szerint az el6foglalas torlédik.

5.3. A szallasdij fennmaradé részét és az IFA-t a Vendég érkezéskor, egy 0sszegben fizeti meg az aldbbi médokon:

e készpénzben (forintban),

e azonnali atutaldssal,

e OTP vagy K&H SZEP-kartyaval.

5.4. A Szolgéaltatéd a medfizetett 6sszegekrél a hatalyos addjogszabdlyoknak megfeleld szamlat allit ki forintban, és azt a Vendég e-
mail-cimére kildi meg.

6. Lemondasi feltételek

Tudjuk, hogy az élet a legnagyobb rendezd, és barmi koézbejohet - ugyanakkor a lefoglalt idépontot masok el6l zarjuk el. Ezért az
aldbbi feltételeket alkalmazzuk.

6.1. A Vendég a szerzédést a széllashely elfoglaldsaig irdsban (e-mailben vagy Messengeren) mondhatja fel. A hataridé szadmitasanal
a felmondas Szolgaltatéhoz érkezésének napja iranyado.

A felmondas ideje (az érkezés napjahoz képest) Kovetkezmény

tébb mint 30 nappal elétte dijtalan, az eléleg teljes 6sszegben visszajar
30 napon belul az eléleg kotbérként a Szolgaltatot illeti
irasbeli felmondds nélkili meg nem jelenés az elbleg kotbérként a Szolgaltatot illeti

6.2. A kotbér 6sszege a medfizetett eléleg (a szalldsdij 50%-a). A Szolgdltatd lemondas vagy meg nem jelenés esetén ezen felll
tovabbi dijat nem kovetel.

6.3. Dijtalan felmondas esetén a Szolgaltaté a mar medfizetett elleget a felmondas kodzlésétdl szamitott 8 napon belll visszafizeti, a
befizetéssel azonos mdédon.

6.4. Ha a Vendég a szerzédésben meghatarozott utolsé nap elétt véglegesen elhagyja a Szallashelyet, a Szolgaltaté a teljes
szallasdijra jogosult. A meguresedett napokat a Szolgéltatd Ujra értékesitheti.

6.5. A Szolgéltaté altali lemondds: ha a Szolgéaltaté a szolgaltatast vis maior (11. pont) miatt nem tudja teljesiteni, a szerzédést
felmondhatja, és a megdfizetett eléleget 8 napon beliil teljes 6sszegben visszafizeti; ezen tul kartéritésre nem koteles. Ha a teljesités a
Szolgaltatd érdekkorébe tartozd okbdl hidsul meg, a Szolgaltaté a teljes eléleget visszafizeti, és a Ptk. szerint felel.

7. A szerz6dés azonnali felmonddsa a Szolgaltatod részérol

A Szolgaltatd a szerzddést azonnali hatdllyal felmondhatja, és a szolgaltatast megtagadhatja, ha a Vendég vagy a vele érkezdék:

e a Szalldshelyet vagy annak kdrnyezetét nem rendeltetésszerlien hasznaljak, illetve stlyosan megszegik a Hazirendet;

e a Szolgaltatéval, a szomszédokkal vagy mas személyekkel durvén, fenyegetéen viselkednek, vagy ittas, bédult dllapotukkal
maéasok nyugalmat, biztonsdgat veszélyeztetik;



e a visszaigazoltnal tdbb személyt szalldsolnak el;
e az elbleg- vagy dijfizetési kotelezettségliket nem teljesitik.

llyen esetben a Vendég a megfizetett dijat nem kévetelheti vissza, és a 6.4. pont megfeleléen alkalmazandé.

8. A Vendég jogai

A Vendég a szerz6dés id6tartama alatt jogosult a Szallashely, a kert, a stég és a csénak rendeltetésszerli haszndlatéra, a Hazirend
betartdsaval. A Szallashely érkezés napjan 14:00 ératdl foglalhaté el, és a tdvozas napjan 10:00 éraig kell elhagyni.

9. A Vendég kotelezettségei

9.1. A Vendég koteles a szallasdijat a szerz6désben meghatarozott idépontig és médon medgfizetni.

9.2. Vendégnyilvantartas: a Vendég érkezéskor koteles a szdllashely-szolgaltatadsra vonatkozé jogszabalyok szerinti adatfelvételhez
valamennyi vendég személyazonosité okmanyat bemutatni. A Szallashelyet csak a nyilvantartédsba vett személyek vehetik igénybe.

9.3. A Vendég gondoskodik arrdl, hogy a feleléssége ald tartozé 14 év alatti gyermekek csak feln6tt felligyelete mellett
tartézkodjanak a Szallashelyen, kiilondsen a vizparton, a stégen és a csénakban.

9.4. A vizparton a flird6zés és a csénak hasznalata sajat felelésségre torténik; kijelolt, feligyelt firdéhely nincs.

9.5. A Szdlldshely éplletében tilos a dohanyzds, ideértve az elektronikus és flistmentes dohanyzasi eszkdzoket is, valamint tilos
tlizveszélyes eszkdzt bevinni. Hazidllat csak a Szolgaltatd el6zetes engedélyével hozhatd. A sttogetést és bogracsozast kizarélag a
kiépitett helyen lehet végezni.

10. Kartéritési felelosség

10.1. A Szolgaltatd felel a Vendéget a Szallashelyen ért azon kdrokért, amelyek a Szolgaltatd hibdjabdl kdvetkeztek be. Nem felel a
Szolgdltatdé a nem rendeltetésszerli hasznalatbél, a Hézirend megszegésébdl, a feligyelet nélkil hagyott gyermekek
tevékenységébdl, illetve a sajat felelésségre végzett flird6zésbdl, csonakazasbol ered6 karokért, kivéve, ha a kar a Szolgaltatd
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasara vezethet6 vissza. Az életet, testi épséget vagy egészséget megsérté karokért
valé felel6sséget a Szolgdltaté nem korlatozza.

10.2. A Szolgéltaté nem felel a Szalldshelyen hagyott, értéktargyakban bekdvetkezett karokért.

10.3. A Vendég felel minden olyan karért, amelyet &, kisér6i vagy a felel6ssége ald tartozé6 személyek a Szolgéltaténak vagy
harmadik személynek okoznak - ideértve az elveszett kulcsot és a zarcsere koltségét is.

10.4. A bekovetkezett kart a Vendég koteles haladéktalanul bejelenteni, és a karesemény tisztdzasdhoz szlikséges adatokat a
Szolgaltatd rendelkezésére bocsatani.

11. Vis maior

Vis maior az az el6re nem lathaté, elharithatatlan, a Felek ellenérzési korén kivil esé korlilmény (példdul habord, tlz, arviz, rendkivili
idéjaras, jarvany miatti hatésagi korladtozas, a szolgaltatétédl flggetlen, tartés kdzlizemi kimaradas), amely a szerzdédés teljesitését
lehetetlenné teszi. Ennek fenndlldsa alatt a Felek mentesiilnek a szerz6déses kotelezettségeik teljesitése aldl.

Vis maior miatti meghilsulas esetén a Szolgéltaté a medfizetett elleget teljes 6sszegben visszafizeti, vagy - a Vendég valasztasa
szerint - azt egy késébbi idépontra jovairja. A Felek minden t6lik telhetét megtesznek a vis maior kdvetkezményeinek mérséklésére.

12. Panaszkezelés, jogorvoslat
12.1. A Vendég a szolgdltatdssal kapcsolatos panaszat a tartézkodas alatt széban, illetve azt kdvetben is irdsban (e-mailben vagy
postai Uton) koézolheti a Szolgaltatéval. A szdbeli panaszt a Szolgaltatd lehetdség szerint azonnal orvosolja.

12.2. Az irasbeli panaszt a Szolgaltaté a beérkezést6l szamitott 30 napon belll irdsban, érdemben megvalaszolja. A panasz
elutasitasat indokolja.

12.3. Ha a panasz rendezése nem vezet eredményre, a Vendég az aldbbi szervekhez fordulhat:

o Békéltets testilet (a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes): Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltet6 Testllet, 6721 Szeged, Parizsi
krt. 8-12., e-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu. A Vendég a lakéhelye szerint illetékes békéltetd testlilethez is fordulhat
(elérhetéségek: www.bekeltetes.hu).

e Fogyasztévédelmi hatdsdg: Békés Varmegyei Kormanyhivatal, e-mail: fogyved@bekes.gov.hu.
e Bir6sag: a Polgari perrendtartas szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsag.

13. Adatkezelés, alkalmazandé jog

13.1. A Szolgdltaté a Vendég személyes adatait a foglalas teljesitése, a jogszabalyban el6irt vendégnyilvantartds és a szamviteli
kotelezettségek teljesitése céljabol kezeli, az Adatkezelési tdjékoztatdban
(https://kisvirag.informatika24.hu/images/kisvirag/dokumentumok/adatkezelesi-tajekoztato-2026-10-29.pdf) foglaltak szerint.

13.2. A Felek jogviszonyara a magyar jog, kilonésen a Polgari Torvénykényvrél szél6 2013. évi V. torvény és a fogyasztévédelmi
jogszabalyok rendelkezései irdnyadok.

13.3. A foglalés visszaigazoladsaval a Vendég kijelenti, hogy a jelen ASZF-et és a Hazirendet megismerte és elfogadja.



Megértéseteket és szives egylttmlikddéseteket koszonjik - varunk szeretettel a Kisvirdgban!



